2
PAGE  
3

Зміст 

Вступ ………………………………………………………………………..3
Розділ 1. Теоретико-методологічні основи процесу планування на підприємстві

1.1. Поняття, зміст та види планування як найважливішого чинника реалізації стратегії та мети діяльності підприємства. Стратегічне планування………………………………………………………………………..6
1.2. Класифікація принципів та методів планування на підприємстві...21
1.3. Механізм планування діяльності підприємства. Бізнес-план……24
Розділ 2. Розробка комплексного механізму планування підприємства на прикладі ТзОВ «Вінісін».

2.1. Загальний аналіз організації та керівництва ТзОВ «Вінісін»……31
2.2. Основні економічні показники діяльності підприємства………..34
2.3. Аналіз зовнішніх та внутрішніх чинників впливу на діяльність підприємства…………………………………………………………………….38
2.4. Планування діяльності підприємства ТзОВ «Вінісін»……………42
Розділ 3. Рекомендації щодо удосконалення ефективності планування підприємства на сучасному етапі……………………………………………..46
Висновки………………………………………………………………….50 

Список використаних джерел…………………………………………...53 

Додатки 

Вступ

Актуальність дослідження. Надзвичайно важливу роль в сучасних умовах функціонування економіки відіграє планування діяльності підприємства в системі управління. У зовнішньому середовищі, в якому діють підприємства, постійно відбуваються політичні, економічні, правові, технологічні та соціальні зміни. Тому саме планування зменшує невизначеність у діяльності підприємства, спонукаючи управлінський персонал передбачати наслідки змін, які вже відбулися, та ефективно і вчасно на них реагувати. Підприємство повинно самостійно здійснювати весь комплекс робіт з планування діяльності і має чітко контролювати виконання розроблених планів. Дане твердження вже давно перевірене на практиці в усіх розвинених країнах світу, а от в Україні в результаті ринкових перетворень інститут планування в 90-х роках ХХ століття був фактично ліквідований на всіх рівнях управління. Однак, це одна із стратегічних помилок реформування економіки. І в даний час питання про відновлення планування вирішується на всіх рівнях управління вітчизняних підприємств.

Планування забезпечує підприємству необхідне підґрунтя для досягнення його стратегічних цілей та завдань, знижує ризик банкрутства, дає поштовх до пошуку найбільш придатних напрямів дій. Тому функція планування відповідає на питання – який сьогоднішній стан підприємства, в якому напрямку воно хоче рухатися, яким чином підприємство має це робити? Відповіді на це питання і повинно дати планування його діяльності, розробка механізму якого тому і є надзвичайно актуальним та потрібним на сучасному етапі.

Метою дослідження є аналіз сутності механізму планування діяльності підприємства та пошук шляхів його ефективного вдосконалення на прикладі ТЗоВ «Вінісін».
Відповідно до даної мети визначені такі завдання роботи:
· розглянути теоретико-методологічні основи планування на підприємстві, його поняття, зміст та принципи; 
· проаналізувати класифікацію та методи планування на підприємстві, розкрити сутність бізнес-плану як різновиду планування;
· дослідити механізм планування діяльності підприємства;
· розглянути організаційно-управлінські засади діяльності ТзОВ «Вінісін»;
· виявити основні економічні показники діяльності аналізованого підприємства;

· проаналізувати зовнішні та внутрішні чинники впливу на діяльність ТзОВ «Вінісін»;

· дослідити механізм планування діяльності аналізованого підприємства;

· розглянути на основі аналізу результативності проведеного планування методика удосконалення механізму планування ТзОВ «Вінісін»;

· розробити методичні рекомендації щодо вдосконалення поточного та стратегічного планування підприємства на сучасному етапі його розвитку. 

Об'єктом дослідження є ТзОВ «Вінісін».

Предметом дослідження є механізм планування на ТзОВ «Вінісін», розглянутий в різних аспектах та рівнях системи планування його діяльності.
Проблематиці планування діяльності підприємств завжди була приділена велика увага з боку дослідників та економістів. Вагомий внесок у формування теоретико-методологічних підходів до механізму планування та відповідних його методик і принципів належить зарубіжним ученим: Файолю А., Ансоффу І., Кінгу У., Кліланду Д., Томпсону А.А., А.Д. Стрікленду, Сааті Т. Серед вітчизняних вчених, що розглядають у своїх працях підходи до змісту внутрішньофірмового планування, слід назвати неоходимо виділити Смєхова Б.М, Глухова В.В, Аніскіна Ю.П., Мухіна В.І., Ільїна О.І., Горемикіна В.А., та багато ін.
У ході дослідження використовувалися також монографії та публікації вітчизняних і зарубіжних авторів з проблем внутрішньофірмового планування, окремих питань управлінської діяльності та менеджементу.

Розділ 1. Теоретико-методологічні основи процесу планування на підприємстві

1.1. Поняття, зміст та види планування як найважливішого чинника реалізації стратегії та мети діяльності підприємства. Стратегічне планування
Планування є однією з найважливіших функцій управління підприємством в сучасній економічній системі України та світу. Саме планування об’єднує структурні підрозділи підприємства єдиною загальною метою діяльності, надає векторну направленість та загальну координацію всім процесам, які об’єктивно тривають. Планування дає змогу найбільш повно й ефективно використовувати наявні ресурси, професійно розв’язувати різноманітні управлінські завдання, оскільки процес планування є спробою уявити собі картину майбутнього. Іншими словами, це процес, який передбачає знання теперішнього стану справ і тенденцій розвитку, що допомагають спрогнозувати майбутнє підприємства, а також володіння ефективною методикою, яка дозволяє змоделювати перехід з теперішнього стану в майбутній прогнозований стан. Процес планування  забезпечує також стійку основу для управління членами організації. [20, 15]
Отож планування роботи підприємства – це об’єктивно необхідний процес визначення певних цілей і напрямів його діяльності на певний період, а також необхідних засобів, способів та умов їх досягнення.
Планування має на меті довгострокове забезпечення результативності підприємства і освоєння його нових можливостей. Для цього необхідно, перш за все, найбільш повно враховувати зміни в навколишньому середовищі, які являють собою потенційні загрози і майбутні можливості для підприємства. Потрібно також передбачити ті непідконтрольні сили, критичні тенденції з боку оточення та обмежити їх можливий вплив на підприємство.[27, 32]
Розрізняють чимало класифікацій планування діяльності на підприємстві. Їх аналізують виходячи з того, які саме параметри беруть за основу планування. Розглянемо найпоширеніші з них.

1. З точки зору обов’язковості виконання рішень і завдань, поставлених перед підприємством:
· директивне;

· індикативне.[29, 33]
Директивне планування було в першу чергу характерно для країн із закритим типом господарювання (СРСР). Воно являло собою процес прийняття рішень, які завжди мають і повинні мати обов'язковий характер для всіх без винятку об'єктів планування. Вся система соціалістичного народногосподарського планування в Радянському Союзі мала виключно директивний характер, тобто перш за все силу закону. Директивні плани мали, як правило, адресний характер і відрізнялися надмірною деталізацією. Таке планування може слугувати ефективним засобом вирішення багатьох завдань, які мають загальнонаціональне значення, наприклад, в сфері охорони навколишнього середовища, оборони, соціальної політики. [5, 17]
Позитивним моментом цього виду планування є можливість швидкої концентрації сил і ресурсів на найбільш важливих напрямках розвитку економіки країни, окремо взятого регіону чи певної галузі. Але через відсутність економічної свободи, дії законів ринкової економіки, вільної конкуренції директивне планування не витримало випробування часом і фактично зникло.

Індикативне планування – дане планування є альтернативою командним методам управління, тому що не передбачає обов'язковості виконання рекомендацій. Як інструмент управління індикативне планування найчастіше застосовується на макрорівні. Завдання індикативного планування називаються індикаторами. Індикатори - це такі параметри, які характеризують стан і спрямованість розвитку економіки. Вони розробляються органами державного управління в ході формування соціально-економічної політики і визначають характер державного впливу на господарські процеси з метою досягнення зазначених параметрів.[5, 23]
При індикативному плануванні в регулюванні економічних процесів крім держави беруть участь суб'єкти господарської діяльності, що характерно саме для ринкової економіки. При цьому регулювання ґрунтується на суміщенні непрямого і прямого регулювання при пріоритеті фінансово-економічних важелів впливу.

2. В залежності від строків та термінів планування діяльності підприємства розрізняють:

· Довгострокове планування;

· Середньострокове планування;

· Короткострокове планування.[15, 217]
Довгострокове планування діяльності підприємства розраховане на строк від 5 років. Такі плани визначають довгострокову стратегію підприємства, виявляють соціальний, економічний та науково-технічний розвиток. Таке планування треба відрізняти від прогнозування. Прогнозування - це процес передбачення, побудований на ймовірності, науково-обґрунтованому судженні про перспективи розвитку об'єкта в майбутньому. Воно є також необхідним і важливим, проте не ключовим у процедурі планування діяльності підприємства. 

Середньострокове планування розглядається на термін від 1 до 5 років. Воно набагато більш конкретне, ніж довгострокове, і містить конкретні показники і цифри. Часто багато підприємств його об’єднують з короткостроковим, укладаючи план діяльності на 5 років, а перший рік робот по новому плану деталізують до дрібниць.[15, 222]
Короткострокове планування – це один із ключових видів планування, який передбачає в свою чергу укладання на підприємстві піврічного (семестрового), квартального, місячного, декадного, тижневого і навіть добового планування. Їх також розглядають у єдності і нерозривному зв’язку з оперативним плануванням, яке ми розглянемо далі.

3. За складом планових рішень розрізняють наступні види планування на підприємстві:

· стратегічне планування;

· тактичне планування;

· оперативно-календарне планування;

· зведене планування загальних результатів та фінансове планування.[19, 22]
Дана класифікація планування є найбільш дієвою та поширеною в практичній діяльності маркетингових служб підприємства, тому на ній варто зупинитися докладніше.

Стратегія – це генеральна комплексна програма дій, що визначає пріоритетні для підприємства проблеми, його місію, головні цілі та розподіл ресурсів для досягнення таких цілей.

Стратегічне планування – це певний процес здійснення цілісної сукупності систематизованих і взаємоузгоджених робіт з визначення довготермінових цілей та напрямків діяльності підприємства.[19, 24]
Стратегічний план підприємства базується на:

- визначенні попиту на продукцію, що виробляється або може бути вироблена; прогнозуванні її збуту та можливостей збільшення експорту й зменшення імпорту; збільшення на цій основі обсягів виробництва та реалізації продукції;

- перевірці збалансованості прийнятих обсягів із наявними потужностями й технологічним забезпеченням, а також розробці заходів, спрямованих на реконструкцію й технічне переоснащення виробничих потужностей з урахуванням екологічних вимог і конкретних пропозицій щодо поставок устаткування та матеріальних ресурсів на такі цілі;

- вивченні можливостей забезпечення виробництва матеріально-технічними ресурсами;

- визначенні перспективи соціального стану трудового колективу; кількості робочих місць (у тому числі тих, що звільнятимуться у сфері матеріального виробництва), оплати праці, витрат прибутку на соціальні цілі;

- вивченні можливостей фінансування заходів плану за рахунок власного прибутку, державних асигнувань, кредитів, іноземних інвестицій тощо;

- визначенні кінцевих результатів роботи підприємства за даним планом: обсягів виробництва та реалізації продукції, собівартості та ціни, чистого прибутку, ефективності виробництва, ступеня ризику.[6, 40]
 Накопичений у світі досвід переконує в тому, що механічне застосування стандартизованих процедур розробки стратегічних планів у конкретних умовах господарської діяльності підприємства мало результативно – в кожному окремому випадку необхідний облік сукупності організаційно-структурних факторів всередині та зовні конкретного підприємства, дія яких здатна істотно модифікувати початкові регламенти стратегічного планування.

Сам процес планування проходить чотири етапи:

1. Розробка загальних цілей.

2. Визначення конкретних, деталізованих цілей та завдань на порівняно короткий період часу (2,5,10 років).

3. Визначення шляхів і засобів їх досягнення.

4. Контроль за досягненням поставлених цілей шляхом зіставлення планових показників з фактичними.[6, 42]
Всі плани повинні складатися так, щоб в них можна було вносити зміни, а самі плани повинні бути взаємопов'язаними з наявними умовами. В основу складання плану з конкретним напрямам виробничої діяльності підприємства кладуться окремі завдання, які визначаються як у грошових, так і в кількісних показниках. При цьому планування має відштовхуватися від так званих вузьких місць: останнім часом це збут, фінанси або робоча сила [6, 43]. (табл.1). 
Таблиця 1 – Приклад структури стратегічного плану підприємства

	№ з/п
	Пункти стратегічного плану
	Короткий зміст пунктів плану

	1
	Місія та стратегічні цілі підприємства
	Місія підприємства; основні фінансово-економічні показники діяльності підприємства; короткий опис поточного фінансового стану.

	2
	Опис продукції
	Вартість продукції, її технологічність, універсальність, рівень якості, відповідність вимогам стандартів.

	3
	Стратегічний аналіз
	Аналіз внутрішнього та зовнішнього середовища.

	4
	Базова стратегія
	Основна стратегія яку обирає підприємство (стратегія зростання, стабілізації, виживання, комбінування та ін.)

	5
	Стратегічний план маркетингу
	Концепція стратегічного маркетингу; аналіз ринку; життєвий цикл продукції; сегментування ринку; класифікація та аналіз конкурентів.

	6
	Стратегічний план виробництва
	Стратегія виробництва; обсяги виробництва; виробнича програма.

	7
	Стратегічний план матеріального забезпечення виробництва
	Аналіз потреб підприємства в основних матеріальних ресурсах і виявлення нових вимог виробництва; налагодження оптимальних зв'язків з постачальниками ресурсів.

	8
	Стратегічний план розвитку персоналу
	Організаційні стратегія і структура; управлінський персонал; оплата праці; кадрова політика.

	9
	Стратегічний фінансовий план
	Планування доходів від різних видів діяльності; планування прибутку підприємства та його використання; планування рентабельності підприємства; планування балансу доходів і витрат підприємства.

	10
	Стратегічний інноваційний план
	Інноваційна стратегія; стратегія створення нової продукції і підвищення її якості; стратегія впровадження прогресивної технології, механізації та автоматизації виробництва.

	10
	Стратегічний інвестиційний план
	Інвестиційна стратегія; обсяг необхідних інвестицій; техніко-економічне обґрунтування й узгодження інвестиційного плану.

	12
	Стратегічний соціальний план
	Соціальна стратегія; заходи щодо зміни соціально-демографічної структури працівників.

	13
	Стратегічний екологічний план
	Охорона природи і раціональне використання природних ресурсів, екологічна стратегія.

	14
	Основні показники стратегічного плану

	15
	Оцінка ризиків


 Стратегічний план обов'язково повинен містити набір основних показників, що мають виступати як основні орієнтири майбутньої діяльності. Ступінь точності передбачуваних значень, з досвіду зарубіжних країн, може коливатися в межах 25-40%. Це пов’язано з тривалими відрізками часу, характерними для стратегічного планування. Показники стратегічного плану повинні максимально охоплювати спектр діяльності підприємства та структуру стратегічного плану, але в той же час відображати тільки основні моменти господарювання суб'єкта (рис. 1)
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Рис 1. – Орієнтовна схема стратегічного планування підприємства 

Поряд із стратегічними планами на підприємствах можуть формуватися і реалізуються так звані функціональні й ресурсні субстратегічні плани, або субстратегії. Вони є складовою частиною одного цілого - загальної стратегії розвитку підприємства. Серед них виділяють такі:

1. Планування інвестицій і проектів;

2. Проект;

3. Інвестиційний проект;
4. Бізнес-план. [23, 76]
Планування інвестицій і проектів на підприємстві розглядають як особливий комплекс, що посідає проміжне місце між стратегічним татактичним плануванням.

Проект — це задум (завдання, проблема) та необхідні засоби його реалізації з метою досягнення бажаного економічного, технічного, технологічного чи організаційного результату. Під проектом розуміють також сукупність організаційно-правових та розрахунково-фінансових документів, необхідних для здійснення певних дій.[23, 78]
Інвестиційний проект — це комплекс заходів зі створення нового чи модернізації діючого виробництва товарів або надання послуг із метою отримання доходів і досягнення соціального ефекту.

Бізнес-план — це документ, який являє собою результат комплексного дослідження основних сторін діяльності підприємства; опис функціонування новостворюваного чи реконструкції діючого підприємства; робочий інструмент підприємця для організації своєї роботи. В ньому також викладено сутність і способи реалізації підприємницької ідеї, охарактеризовано ринкові, організаційні та фінансові аспекти майбутнього бізнесу й особливості управління ним.

 Бізнес-план, на відміну від плану підприємства, відображає розвиток одного конкретного напрямку його роботи на певному ринку. Підприємство може одночасно мати кілька бізнес-планів. Ступінь деталізації обґрунтувань у бізнес-плані може бути різним. У малому бізнесі бізнес-план та план підприємства можуть збігатися і за обсягом, і за змістом.[9, 35]
У ринковій системі бізнес-план виконує дві важливі й практично значущі функції: зовнішню (ознайомлення зацікавлених ділових людей із сутністю та ефективністю реалізації нової підприємницької ідеї) і внутрішню (розробка системи управління реалізацією підприємницького проекту). Детальніше про бізнес-план розглянемо в наступних пунктах.

Тактичне, або оперативне планування. 
На відміну від стратегічного, тактичне, або оперативне планування проводиться на короткостроковий період, на базі визначеної виробничої програми, заданого потенціалу та системи управління, і охоплює всі сфери виробничо-господарської діяльності підприємства, підпорядковуючи їх досягненню поставлених цілей. Традиційно комплекс планів відображає функціональні сфери діяльності (функціональні підсистеми планування), а саме: випуск продукції, її реалізацію; забезпечення виробництва необхідними засобами (обґрунтування виробничою потужністю), матеріальними та трудовими ресурсами; визначення витрат і фінансових результатів. У підсистему тактичного планування входить також розробка планів у розрізі виробничих і обслуговуючих підрозділів підприємства, які конкретизують досягнення загальних цілей для кожного з них. У рамках тактичного планування розробляються також окремі проекти здійснення загальних стратегічних та поточних планів, які не передбачають змін у потенціалі підприємства.[4, 218]
Які ж основні розходження між стратегічним та тактичним плануванням?

Основне питання стратегічного планування - чого хоче досягти підприємство в майбутньому?  Тактичне ж планування зосереджене на тому, як саме підприємство повинно досягти такого стану. Тобто виходить, що різниця між стратегічним і тактичним плануванням - це різниця між цілями і засобами.

Отже, основними відмінностями між тактичним і стратегічним плануванням є:

1. Часова: стратегічне планування пов'язане з рішеннями, наслідки яких даватимуться взнаки протягом тривалого періоду, а тактичні плани лише конкретизують і доповнюють стратегічні.

2. За охопленням сфери впливу: стратегічне планування справляє ширший і глибший вплив на діяльність підприємства, ніж тактичне, що має вузьке спрямування.

3. Сутнісно-змістова:   якщо стратегічні плани окреслюють місію діяльності підприємства, а також важливі загальні засоби виконання цієї місії, то тактичні чітко визначають усю сукупність практичних засобів, необхідних для здійснення намічених цілей.[21, 154]
Типовими розділами тактичних планів підприємства є:

1. Маркетингова діяльність (плани маркетингу для основних виробів і загальний план для всієї продукції підприємства).

2. Виробнича діяльність (випуск продукції у натуральному вимірі і за вартістю, обґрунтування виробничої програми підприємства).
 3. Науково-дослідні, конструкторсько-технологічні та експериментальні роботи (нові технології та вироби).
4. Праця, кадри, соціальний розвиток колективу (персонал, фонд заробітної п    лати, продуктивність, умови праці та побуту).
5. Капітальні вкладення та капітальне будівництво (інвестиції, будівельно-монтажні роботи, введення в дію основних фондів).
6. Матеріально-технічне забезпечення (потреба в матеріальних ресурсах і джерела її задоволення).
7. Організація виробництва, праці та управління (удосконалення форм і методів, структурна перебудова).
8. Природоохоронна діяльність (заходи стосовно охорони й раціонального використання природних ресурсів).
9. Зовнішньоекономічна діяльність (основні показники цієї діяльності, результати  експортно-імпортних операцій).
10. Витрати, прибуток, рентабельність (собівартість виробів і всього обсягу продукції, прибуток і рентабельність).
11. Фінансова діяльність (баланс доходів і витрат, взаємовідносини з бюджетом, кредитні відносини).[17, 68]
 Склад показників поточних планів, що характеризують зміст планів і використовуються для оцінки результатів діяльності підприємства, наведено в табл.2. 
Таблиця 2. Групування показників поточних планів підприємства

	Ознака групування
	Групи показників

	Економічний зміст
	                   Натуральні
                   Вартісні

	 Економічне призначення
	                   Кількісні
                   Якісні

	Способи характеристики предмета
	                   Абсолютні
                   Відносні


 Оперативно-календарне планування.

Воно в принципі є завершальним етапом у структурі планування господарської діяльності підприємства. Основне його завдання - конкретизація показників тактичного плану з метою організації планомірної та ритмічної роботи підприємства та його окремих  структурних підрозділів. Даний вид планування пов'язує всі елементи  підприємства в єдиний виробничий організм, включаючи технічну підготовку, виробництво, матеріально-технічне забезпечення, створення і підтримку необхідних запасів матеріальних ресурсів, збут продукції тощо.[26, 105]
Якщо стратегічне планування розглядається як пошук нових можливостей підприємства, тактичне як процес створення передумов для реалізації цих нових можливостей, то оперативно-календарне планування розглядається як процес їхньої реалізації.

Основною функцією усього зведеного оперативно-календарного планування є визначення всіх сукупних фінансово-економічних результатів діяльності підприємства та фінансового планування. Основним завданням тактичного плану у загальній системі планування на підприємстві є чітке визначення всієї сукупності практичних засобів, необхідних для здійснення намічених стратегічним планом цілей, конкретизованих щодо певного планового періоду (переважно одного року).[26, 107]
У вітчизняній практиці планування має децентралізований характер і зосереджене практично по всіх функціональних відділах підприємства. Керівництво роботою з економічного планування на підприємстві виконує планово-економічний відділ (ПЕВ). Він займається організацією раціональної господарської діяльності, організовує проведення комплексного   економічного   аналізу   діяльності   підприємства,   виявляє   і використовує резерви виробництва та бере участь у розробці заходів щодо підвищення його ефективності. Сформована на кожному етапі планування виробнича програма підприємства повинна бути деталізована у часі та доведена до конкретних виробничих підрозділів на етапі оперативно-календарного планування.[27, 71]
Оперативне планування органічно сполучає два напрямки роботи:

1. Календарне планування (розробка оперативних планів і графіків виготовлення та випуску продукції);

2. Диспетчеризація (комплекс робіт, який охоплює безперервний оперативний облік, контроль і регулювання виконання оперативних планів (ходу виробництва).

У процесі оперативно-календарного планування виконуються всі необхідні розрахунки та встановлюються завдання цехам, виробничим дільницям і конкретним  робітникам щодо випуску конкретних виробів, вузлів і заготовок; нормативи руху предметів праці у виробництві (нормативи запасів, розміри партій, періоди їхнього запуску-випуску та ін.); календарні графіки, якими встановлюється послідовність і строки виготовлення продукції на кожній стадії виробництва.[9, 42]
Основними завданнями оперативно-календарного планування на підприємстві є:

· забезпечення ритмічного виробництва відповідно до встановлених обсягів і номенклатури, а також своєчасного виготовлення та постачання продукції споживачам;

· забезпечення  рівномірності  й  комплектності  завантаження устаткування, працівників і площ, що сприятиме кращому використанню виробничих активів;

· забезпечення максимальної безперервності виробництва, тобто забезпечення найменшої тривалості виробничого циклу, що сприятиме зменшенню незавершеного виробництва та прискоренню оборотності обігових коштів;

· створення умов для розвитку передових форм організації праці, а також для автоматизації об'ємних та календарних розрахунків на основі використання сучасної обчислювальної техніки.[24, 119]
За обсягом робіт оперативно-календарне планування розподіляється на календарне планування та диспетчерське регулювання.

Оперативно-календарне планування виконується у масштабі підприємства — по цехах, у масштабі окремих цехів — по дільницях та робочих місцях.

У зв'язку з різними об'єктами планування розрізняють міжцехове і внутрішньо-цехове оперативно-календарне планування. Міжцехове планування передбачає встановлення цехам взаємопов'язаних виробничих завдань, розроблених за даними виробничої програми підприємства, і забезпечує узгодженість у роботі цехів при виконанні цієї програми. Міжцехове планування спрямоване на підтримання налагодженої, ритмічної роботи основних виробничих підрозділів, забезпечення безперебійного їх постачання та обслуговування допоміжними цехами і службами.[7, 78]
Виробничі програми підприємства розробляються на рік із розбивкою за кварталами. Цехові оперативні виробничі програми складаються на квартал із розподілом за місяцями. Календарний план регламентує строки руху продукції в цехах заводу, не розкриваючи часткових, внутрішньо-цехових післяопераційних строків виробництва щодо кожного предмета. Диспетчеризація забезпечує облік, контроль і оперативне регулювання робіт між цехами. У процесі розробки і доведення виробничих програм до цехів, ці програми уточнюються та корегуються залежно від результатів роботи попереднього місяця.

Міжцехове планування здійснюється виробничо-диспетчерським відділом (ВДВ) підприємства.[7, 80]
Внутрішньо-цехове планування спрямоване на розподіл номенклатури робіт, що задані календарним планом цеху між дільницями, і доведення планових завдань до кожної виробничої дільниці та кожного робочого місця. Зміст робіт із внутрішньо-цехового планування залежить від розмірів цеху, його виробничої структури і в загальному вигляді включає планування роботи дільниць та підготовку завдань для робочих місць.

Отже, планування діяльності підприємства – це одна з найважливіших функцій та завдань будь-якої організації, що ставить за мету отримання прибутку. Планування є процесом прийняття управлінських рішень відносно стратегічного передбачення, розподілу ресурсів, адаптації підприємства до зовнішнього середовища, внутрішньої організації. Роль планування в діяльності підприємства не викликає сумніву, оскільки воно підвищує рівень організованості роботи і знижує ризики отримання негативних результатів. Існують кілька класифікацій планування діяльності підприємства, проте одна з ключових – це їх поділ на стратегічні, тактичні (оперативні) та поточні, або календарні. Одним із ключових видів планування є стратегічний план підприємства, оскільки саме він окреслює довгострокові орієнтири його подальшої діяльності.

1.2. Класифікація принципів та методів планування на підприємстві
Планування діяльності підприємства повинне будуватися на визначених принципах, дотримання яких забезпечує ефективне та якісне виконання його функцій і завдань. Отож ключовими принципами планування є:
1) Принцип єдності; він  вказує, що весь процес планування на підприємстві має системний характер, і вимагає, щоб планування охоплювало всі сфери діяльності підприємства, основні його тенденції, зміни й зворотні зв’язки в його системі. Функціональними елементами системи планування на підприємстві є окремі його підрозділи, а також окремі частини безпосереднього процесу планування. Взаємозв’язок між підрозділами здійснюється на рівні координації на горизонтальному рівні, тобто на рівні функціональних підрозділів підприємства (планового відділу, фінансового відділу й ін.).
Єдиний напрямок планової діяльності, спільність цілей усіх елементів підприємства стає можливим уже у рамках вертикальної єдності підрозділів (тобто єдності в рамках управлінської ієрархії: (наприклад: підприємство - цех - ділянка - бригада), їх інтеграції в єдину цілісну дієву систему.
Координація планової діяльності окремих функціональних підрозділів виражається в тому, що:
• діяльність жодної частини підприємства не можна планувати ефективно, якщо таке планування не пов'язане з плановою діяльністю окремих одиниць даного рівня;

• будь-які зміни в планах одного з підрозділів повинні бути відображені в планах інших підрозділів.
Тому, виходячи з даного принципу, усі плани - це не просто сукупність, набір плануючих документів, а їх взаємопов’язана система.[15, 220]
2) Принцип безперервності; він полягає в тому, що:
• процес планування на підприємствах повинен здійснюватися постійно, у рамках установленого циклу;
• розроблені плани повинні безперервно приходити на зміну один одному (план другого кварталу - на зміну першого, третього - на зміну другого і т. д.).[15, 222]
3) Принцип гнучкості; він  взаємозалежний із принципом безперервності в наданні плану і процесу планування, а також  властивості змінювати свою спрямованість у зв’язку з виникненням непередбачених обставин. Для реалізації принципу гнучкості плани повинні складатися так, щоб у них можна було вносити зміни, погоджуючи їх із змінами внутрішніх і зовнішніх умов.
4) Принцип участі; він означає, що кожен працівник підприємства стає свідомим учасником планової діяльності, незалежно від посади і функцій, які він виконує . Тому в процесі планування повинні брати участь усі, кого воно безпосередньо стосується. Планування, засноване на принципі участі, називають партисипативним.[22, 94]
5) Принцип оптимальності використання застосовуваних ресурсів; використання ресурсів підприємства повинне орієнтуватися на потреби, умови і кон’юнктуру ринку, інтенсифікацію виробництва,  впровадження досягнень науково-технічного прогресу, максимально повну реалізацію наявних резервів кращого використання предметів і знарядь праці, організації виробництва і т. п.
6) Збалансованість планів - це необхідне й досягнуте кількісне співвідношення між взаємозалежними розділами і показниками планів. Збалансованість є базисною (вихідною) умовою обґрунтованості планів, реальності їх виконання. Головне тут - співвідношення між потрібними ресурсами і їх наявністю. Принципи збалансованості вимагають також швидкої й адекватної реакції на зміни в умовах господарювання.[12, 107]
Планування є власне процесом визначення цілей, що їх передбачає досягти підприємство за певний період, а також процесом визначення способів їх досягнення, або методів, за допомогою яких планування буде визначатися і реалізовуватися.
Методи планування діяльності підприємства:
· ресурсний – він використовується при монопольному становищі підприємства на ринку або слабкій конкуренції; планові показники підприємства встановлюються, виходячи з ресурсних можливостей підприємства;
· статистичний  - показники  встановлюються з використанням середніх статистичних величин, за статистичними даними минулих періодів;
· факторний - вплив різних техніко-економічних факторів визначає величину планового показника;
· балансовий - полягає у використанні в планових розрахунках системи таблиць-балансів, в яких відображаються потреби в певних видах ресурсів та джерела їх покриття;
· економіко-математичний - здійснюється оптимізація плану підприємства за допомогою математичних залежностей і прийнятого критерію оптимізації;
· графоаналітичний - використання графіків і діаграм при визначенні певних показників;
· нормативний – даний метод встановлює планові показники на основі використання прогресивних норм витрат ресурсів з урахуванням зміни цих норм у плановому році.[12, 116]
У нинішніх умовах на підприємствах доцільно використовувати не один метод планування, а поєднувати їх залежно від реальних умов зовнішнього і внутрішнього середовищ підприємства та їх зміни (наприклад, за слабкої конкуренції використовується ресурсний метод планування, а в умовах сильної конкуренції - факторний, економіко-математичний тощо).

1.3. Механізм планування діяльності підприємства. Бізнес-план

Діяльність, пов'язану з плануванням, можна розділити на кілька основних етапів: 

1. Процес складання планів, або безпосередній процес планування, тобто прийняття рішень про майбутні цілі організації та способах їх досягнення. Результатом процесу планування є система планів. 

2. Діяльність по здійсненню та реалізації планових рішень. Результатами цієї діяльності мають стати реальні показники діяльності організації. 

3. Контроль отриманих результатів. На цьому етапі відбувається порівняння реально здобутих в ході реалізації планів результатів з плановими показниками, а також створення передумов для коригування дій організації в потрібному напрямку. [19, 115]
Таким чином, процес планування є першим етапом спільної діяльності фірми. 

Механізм планування можна визначити за допомогою певного алгоритму, послідовних обов’язкових кроків, наступних один за одним. Даний алгоритм має таку структуру:
1. Аналіз реального становища підприємства. Організація проводить комплексні аналітичні дослідження свого зовнішнього та внутрішнього середовища. В процесі цього аналізу визначаються основні компоненти організаційного середовища, виділяються ті з них, які дійсно мають вагоме значення для організації, проводиться збір і відстеження інформації про ці компоненти, складаються прогнози майбутнього стану середовища підприємства. Іншими словами, проводиться реальна оцінка стану всіх вузлів, частин і аспектів підприємства. 

2. Встановлення бажаних напрямків та орієнтирів подальшої діяльності підприємства: бачення мети, місії, комплексу цілей і т.д. Іноді даний етап встановлення цілей передує аналізу середовища. 

3. Стратегічний аналіз. Підприємство порівнює свої цілі (бажані показники) та результати досліджень факторів зовнішнього і внутрішнього середовища (які обмежують досягнення бажаних показників), а також визначає розрив між ними. За допомогою методів стратегічного аналізу формуються різні варіанти стратегії. 

4. Вироблення вибору однієї з альтернативних стратегій та її безпосереднє опрацювання.

5. Підготовка остаточного стратегічного плану діяльності даного підприємства. 

6. Здійснення середньострокового планування. На даному етапі готуються і впроваджуються в реальну діяльність підприємства середньострокові плани та програми.

7. На основі вже сформованого стратегічного плану та результатів середньострокового планування підприємство розробляє річні оперативні плани, проекти. 

8. Безпосередній процес виконання плану. 

9. Здійснення контроль за виконанням плану. [13, 207]
В цілому механізм планування діяльності підприємства являє собою визначений замкнутий цикл з прямим (від розробки стратегії до визначення оперативних планів до їх реалізації і контролю) і зворотнім (від обліку результатів виконання до переформатування плану) зв’язком (рис. 2). 
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Рис. 2. Система зв’язків у механізмі планування підприємства

Ключовим параметром планування, його зовнішнім виявом є план. Кожне підприємство, плануючи свою діяльність на всіх рівнях – стратегічному, тактичному і поточному, діє по принципу ланцюга: стратегічний план – тактичний план – оперативний план, фінансовий план, виробничий план. Узагальнено дані плани та взаємозв’язки показані на рис.3.
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Рис. 3. Система планів підприємства
Функціонування підприємства в ринкових умовах неможливе без комплексного аналізу факторів зовнішнього середовища, які впливають на його діяльність. До таких факторів, які не є контрольованими підприємством, відносяться:
- технологічні (рівень розвитку НТП);
- міжнародні (вплив міжнародного ринку товарів і послуг);
- економічні (вплив інфляції, рівень зайнятості, стабільність національної валюти та ін..);
- політичні (законодавство країни ринку, нормативні акти владних органів);
- соціально-культурні (відношення до підприємства різних груп населення);
- ринкові (можливість проникнення товарів підприємства на ринок, розподіл сегментів ринку, перспектива розвитку вітчизняного ринку та його окремих  структур тощо);
- конкуренти (визначення умови, що домінують на ринку товарів, можливість співіснування з ними та ін..). [26, 90]
Окремим різновидом планування є бізнес-план. Бізнес-план — це документ, в якому описано всі основні аспекти комерційного підприємства, проаналізовано всі проблеми, з якими воно може зіткнутися, а також визначено способи розв'язання цих проблем. У кінцевому підсумку правильно складений бізнес-план відповідає на запитання: чи потрібно взагалі вкладати гроші в цю справу, чи принесе вона прибуток? Дуже важливо скласти бізнес-план відповідно до визначених вимог та провести спеціальні розрахунки, що допоможе передбачити майбутні проблеми та зрозуміти, чи можна їх подолати.[28, 36]
Ступінь деталізації бізнес-плану залежить від характеристики підприємства — належить воно до сфери послуг чи до виробничої сфери, а якщо підприємство виробниче, то від того, який товар буде випускатися — для споживача чи для виробника. Склад бізнес-плану залежатиме також від розмірів передбаченого ринку збуту, наявності конкурентів та перспектив зростання підприємства (рис. 4).
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Рис. 4 – Значення бізнес-плану
Бізнес-план - це перспективний документ, тому складати його рекомендується на три-п'ять років. Основні показники для першого року доцільно робити у щомісячному розкладі, для другого року - поквартальні показники і тільки починаючи з третього року, можна обмежитись річними показниками. Якщо підприємство неспроможне хоча б приблизно визначити перспективу свого проекту на такий строк, то це означає, що воно дуже розпливчасто уявляє і свій майбутній ринок збуту, і перспективи розвитку особистої економічної діяльності.[8, 313]
Табл. 3 – Орієнтовна структура бізнес-плану підприємства

	Назва розділу
	Зміст розділу

	Титульний лист
	Назва підприємства. Місцезнаходження.

Відомості щодо характеру та сфери бізнесу підприємства. Прізвища (назви) власників (засновників) підприємства. Ім'я керівника й автора бізнес-плану. Дата складання

	Резюме
	Короткий огляд бізнес-плану з викладенням його ключових аспектів і показників: концепції бізнесу, опису цільового ринку підприємства, результативних показників діяльності тощо

	Опис продукції
	Повний опис майбутньої продукції. Головна мета її виробництва. Зовнішнє оформлення. Захищеність патентами.

Переваги продукції підприємства порівняно з продукцією конкурентів

	Дослідження ринку
	Характеристика конкурентного ринкового середовища. Структура галузі, її особливості, тенденції розвитку, число конкуруючих фірм. Основні групи споживачів продукції

	План маркетингу
	Стратегія маркетингу.

Схема розповсюдження товару.

Рекламні акції.

Методи стимулювання продажу. Ціноутворення. Очікувані обсяги продажу продукції

	План виробництва
	Основні виробничі операції. Виробнича потужність. Ресурсне забезпечення діяльності

	Організаційний план
	Форма організації бізнесу.

Потреба в персоналі.

Системи оплати праці.

Характеристика управлінського персоналу

	Фінансовий план
	Очікувані фінансові результати роботи підприємства. Прогноз обсягів реалізації та витрат на початковому етапі діяльності. План руху готівки.

Показники економічної ефективності діяльності

	Оцінка ризиків
	Типи можливих ризиків та способи їх запобігання


Отож сьогодні чітко визначено механізм планування підприємства, який являє собою алгоритм певних взаємопов’язаних між собою кроків, починаючи від етапу аналізу реального становища підприємства на ринку і до контролю та моніторингу результативності діяльності підприємства за новими планами. Одним із важливих видів планів підприємства є бізнес-план, який є різновидом стратегічного фінансово-виробничого плану з деталізацією всіх основних заходів.
Розділ 2. Розробка комплексного механізму планування підприємства на прикладі ТзОВ «вінісін»

2.1. Загальний аналіз організації та керівництва ТзОВ «Вінісін»

ТзОВ «Вінісін» - це молоде і перспективне підприємство, засноване в 2008 році, яке займається виготовленням килимів, лінолеуму та супутніх товарів.

Юридична адреса – місто Калуш Івано-Франківської області, вул. Промислова, 10.  

Як юридична особа ТзОВ «Вінісін» було утворене 8 грудня 2008 року. Статутний капітал підприємства склав 20000 грн. Засновник підприємства – Колобов Микола Сергійович. Генеральний директор - Пукіш Роман Євгенович.
Дане підприємство засноване як прибуткове виробниче товариство з обмеженою відповідальністю, основним видом діяльності якого є, згідно КВЕД, виробництво килимів та килимового покриття. Повний спектр послуг виробництва ТзОВ «Вінісін»:

- виробництво килимів;

- виробництво килимового покриття;

- виготовлення лінолеуму;

- виробництво синтетичних волокон.

Підприємство має повний замкнутий цикл виробництва килимів та килимового покриття, лінолеуму, синтетичного волокна, супутніх товарів. Основна концепція підприємства – виготовлення високоякісних товарів за новітніми європейськими стандартами якості. З цією метою підприємство має три новітні технологічні лінії виробництва, свій власний автопарк (4 великогабаритні вантажні автомобілі, 3 самоскиди, 12 вантажних мікроавтобусів та ін..), 2 склади продукції, 3 основні цехи виробництва та адміністративний комплекс.
За час свого існування ТзОВ «Вінісін» пройшло великий і динамічний шлях розвитку від невеликого районного підприємства, в якому розпочинали роботу всого 26 працівників, до великого розгалуженого сучасного бізнес-виробництва. Сьогодні на підприємстві працює 449 працівників, з них:

- вищий адміністративний персонал – 5 чоловік (1 – генеральний директор, 1 – головний бухгалтер, 3 – начальники відділів);

- середній управлінський персонал – 18 чоловік (3 начальники цехів, 8 керівників технологічних ліній, 7 керівників виробничих змін);

- рядовий виконавчий персонал (210 працівників);

- допоміжний та обслуговуючий персонал (216 працівників).

На підприємстві створено належні умови для ефективного виробництва товарів по КВЕДу. Всі працівники працюють на легальній основі через офіційну реєстрацію. Набір працівників здійснюється шляхом оголошення в ЗМІ та інтернет-виданнях, через співбесіду та випробувальний термін (для працівників технологічних ліній). Робочий день працівників нормований (п’ять днів на тиждень, з 09.00 до 17.00), з обідньою перервою з 13.00 до 14.00. Для окремих категорій працівників складений окремий графік роботи (чергові, вахтери, охорона та ін..). Підприємство ніколи не допускає затримок заробітної плати, регулярно виплачує премії та інші види матеріального заохочення своїм працівникам. 

Соціальний захист працівників здійснюється у повній відповідності до умов існуючого сучасного нормативного законодавства. Всі працівники мають вихідні дні для відпочинку, оплачувані відпустки, соціальний захист у випадку хвороби. Новоприбулих робітників з інших регіонів забезпечують гуртожитком, а також одноразовим харчуванням у їдальні підприємства. Також при підприємстві діє спортивна база, басейн. На виробничих лініях працівники забезпечуються спеціальним одягом, рукавичками, засобами індивідуального захисту. На підприємстві також діє лабораторія для проведення аналізів як виготовленої продукції, так і вивчення умов роботи та засобів індивідуального захисту.
Структура управління в ТзОВ «Вінісін» звичайна лінійна, що створює належні умови для ефективного функціонування та вчасного реагування на зовнішні виклики. Структурно система управління підприємства складається з таких ланок:
1) генеральний директор;

2) начальники відділів:

- виробничого;

- транспортно-логістичного;

- кадрового;

 та головний бухгалтер (прирівняний до них);
3) керівники цехів, конвеєрних ліній, виробничих змін, їх заступники (28 чол.);

4) майстри виробництва;

5) основний виробничий персонал;

6) допоміжний та обслуговуючий персонал.

На підприємстві працює три головних відділи (виробничий, транспортно-логістичний, кадровий), 3 конвеєрних цехи, 8 технологічних ліній, автопарк, 2 відвантажувальні склади продукції.  

Підприємство останнім часом активно виходить на нові ринки збуту своєї продукції. Починаючи з 2015 року ТзОВ «Вінісін» налагодило співпрацю з білоруськими та молдавськими представниками бізнесу. Також підписано ряд договорів про співпрацю ще з двома польськими постачальниками сировини та словацькими бізнес-структурами для просування своєї продукції на європейський ринок. В Україні продукція підприємства пройшла всю необхідну сертифікацію та дозволи і зараз займає лідируючі позиції на ринку продажу килимового покриття та лінолеуму в Західній Україні. 

2.2. Основні економічні показники діяльності підприємства

Залежно від функцій обліку в управління економікою, змісту даних, методів їх отримання і способів угруповання, розрізняють три види господарського обліку:
• оперативний;
• бухгалтерський;
• статистичний.
Всі ці види господарського обліку існують і на ТзОВ «Вінісін».
Оперативний облік використовується для спостереження і контролю над окремими господарськими операціями з метою оперативного управління ними. За допомогою його на ТзОВ «Вінісін» отримують дані про кількість та якість випущеної продукції, використання матеріалів, енергії, палива, і ін.
Статистичний облік ведеться з метою вивчення та контролю масових соціально-економічних явищ і процесів матеріального виробництва на окремих його ділянках і масштабах всього господарства підприємства. За допомогою статистичного обліку на ТзОВ «Вінісін» відбувається спостереження за випуском продукції у встановленій номенклатурі, а також за основними виробничими і економічними показниками діяльності підприємства. Крім цього, визначає внутрішні резерви підприємства, що стосуються підвищення продуктивності роботи обладнання, встановлюються співвідношення між темпами підвищення продуктивності праці працівників та заробітної плати та ін
На відміну від інших видів господарського обліку, бухгалтерський базується на документування всіх господарських процесів і відображення їх у системі бухгалтерських рахунків з використанням подвійного запису. Його регламентують національні стандарти, нормативні та законодавчі акти. Метою ведення бухгалтерського обліку та складання фінансової звітності є надання користувачам для прийняття рішення повної, правдивої та об'єктивної інформації про фінансовий стан, результати діяльності та рух грошових коштів на підприємстві. Господарський облік на підприємстві представлений у формі звітів.
У таблиці 4 наведені дані про основні економічні показники роботи підприємства ТзОВ «Вінісін» за 2015-2016рр. 

Таблиця 4 - Аналіз економічного стану підприємства

	№ з/п
	Назва показника
	Од. вим.


	Рівень показника
	Відхилення
	гр.5

до гр. 4,%

	
	
	
	2015
	2016
	+
	-
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.
	Обсяг виробництва продукції в натуральному вираженні
	М2
	55000
	61000
	600
	
	112,1

	2.
	Обсяг реалізованої продукції
	Тис. грн.
	97000
	104000
	500
	
	109,1

	3.
	Обсяг товарної продукції
- в порівнюваних цінах підприємства, які діють на певну дату
- в оптових цінах підприємства, які діють у звітному періоді
	Тис. грн.
Тис.
грн.

	97000

77600
	104000

83200
	7000

5600
	
	107,2

107,2

	4.
	Обсяг валової продукції
	Тис. грн.
	97000
	104000
	7000
	
	107,2

	5.
	Ціна одиниці продукції (без ПДВ)
	грн.
	1650,0
	220,0
	45
	
	132,5

	6.
	Собівартість одиниці продукції
	грн.
	130
	155
	25
	
	117,4

	7.
	Валовий прибуток від реалізації продукції (робіт, послуг)
	Тис. грн.

	20370
	21840
	1470
	
	107,2

	8.
	валові витрати
	Тис. грн.
	8962,8
	9172,8
	210
	
	102,3

	9.
	Прибуток (збитки)
	Тис. грн.
	11407,2
	12667,2
	1260
	
	111

	10.
	балансова прибуток
	Тис. грн.
	21370
	23340
	1970
	
	109,2

	11.
	рентабельність виробництва
	%
	127,3
	138,1
	10,8
	
	108,5

	12.
	рентабельність продукції
	%
	142,9
	142,9
	
	
	100

	13.
	Середньооблікова чисельність ППП
	чол.
	375
	414
	39
	
	100

	14.
	Продуктивність праці працівника ППП
	Тис. грн./
чол.
	108,3
	166,7
	53,4
	
	157,2

	15.
	Середня зарплата працівника ППП
	грн.
	6636,3
	8738,36
	2102,3
	
	100

	16.
	Вартість основних фондів
	Тис. грн.
	271200
	226000
	
	45200
	83,33

	17.
	Вартість оборотних фондів
	Тис.
грн. 
	20400
	21200
	800
	
	103,9

	18.
	Кредиторська заборгованість
	Тис. грн.
	6000
	5000
	
	1000
	80

	19.
	Дебіторська заборгованість
	Тис.
грн.
	—
	63
	63
	
	

	20.
	Заборгованість по заробітній платі
	Тис.
грн.
	—
	—
	
	
	

	21.
	Фонд зарплати
	Тис.
грн.
	7775
	9620
	1845
	
	123,8

	22.
	У т.ч. премії
	грн.
	—
	—
	
	
	

	23.
	Частка постійних витрат
	%
	68,7
	62,5
	
	6,2
	91

	24.
	Якість продукції
	Якість продукції підприємства відповідає стандартам ДСТУ

	25.
	Запаси матеріалів
	Тис. грн.
	2675
	2734
	59
	
	102,2

	26.
	Обсяг капітальних вкладень
	Тис. грн.
	754
	978
	224
	
	130


Згідно даних таблиці (взято дані за період часу 2015-2016рр.) зрозуміло, що обсяги виробництва підприємства ТзОВ «Вінісін» постійно зростають. Крім цього, продукція даного підприємства є затребуваною на ринку не лише Івано-Франківської області, а й всієї Західної України, а також в Білорусі та Молдові. Також йде активна робота по просуванню продукції підприємства на ринок країн Євросоюзу, проте реальних результатів в цьому напрямку ще не досягнуто.
У підприємства ТзОВ «Вінісін» є кредиторська заборгованість у розмірі кредиту, який був узятий підприємством на придбання нової технологічної лінії виготовлення утепленого лінолеуму, але дана заборгованість з кожним місяцем зменшувалася. У підприємства відсутня заборгованість із заробітної плати перед своїми працівниками, а також зростає продуктивність праці працівників промислово-виробничого персоналу. Практично всі ключові показники розвитку підприємства мають позитивне значення, що свідчить на користь зростання економічної спроможності підприємства.

Вироблена на підприємстві продукція має високу якість і відповідає європейським стандартам якості, що забезпечує ТзОВ «Вінісін» конкурентну перевагу на ринку Західної України, Білорусі та Молдови.
2.3. Аналіз впливу зовнішнього та внутрішнього середовища на діяльність підприємства
Для визначення стратегії поведінки підприємства на ринку та цілей планування необхідно обов’язково проаналізувати зовнішнє і внутрішнє середовище підприємства для визначення сили, тривалості та сутності його впливу на безпосередню практичну діяльність всіх сфер. Аналіз зовнішнього середовища передбачає глибоке вивчення постачальників ресурсів, покупців продукції, наявності ринків збуту, існуючих технологій, конкурентів, законодавства, можливостей фінансування та інших складових середовища. Аналіз внутрішнього середовища передбачає корпоративний аналіз самого підприємства, тобто його забезпечення ресурсами, конкурентоспроможності продукції, технологій, що застосовуються для виробництва продукції, забез​печення кваліфікованим персоналом, місця підприємства в галузі, можливостей розширення його діяльності, управлінської і виробничої структур.[2, 74]
Зазвичай такий комплексний аналіз внутрішнього та зовнішнього середовища підприємства називається SWOT-аналізом (SWOT: 
S — strengths — сильні сторони, W — weaknesses — слабкі сторони, O — opportunities — можливості, T — threats — загрози). Цей прийом планування особливо придатний для сільськогосподарського виробництва, оскільки в ньому, на відміну від інших галузей економіки, переплітаються найрізноманітніші, часто непрогнозовані чинники впливу на виробничу діяльність.[32, 78]
СВОТ-аналіз передбачає:

1) аналіз сильних сторін підприємства: його позитивні характеристики (наприклад, ефективна технологія, вигідне розташування, наявність ноу-хау, патентів, висока кваліфікація персоналу, досвід господарювання, вигідні партнери, домінуюче становище на ринку, лідерство за рівнем витрат або наявність власної збутової мережі, тобто всі властивості, притаманні даному підприємству, що можуть створити сприятливі умови для успіху);

2) аналіз слабких сторін підприємства: всі ті характеристики підприємства, які за певних умов можуть ускладнити підприємницьку діяльність, створити загрозу успіху та підвищити ризик (наприклад, низька кваліфікація персоналу, відсутність досвіду господарювання, застаріла технологія, низький попит на продукцію, нестача фінансів, капіталу, відсутність ефек​тивного менеджменту, потужні конкуренти, низька ринкова частка);

3) аналіз можливостей підприємства: наявність певних умов або характеристик, властивих підприємству, які можуть забезпечити успіх (наприклад, можливість збільшення ринкової частки, несприятливий час для конкурентів, зростання попиту на продук​цію, можливість диверсифікації діяльності, незначний ризик діяль​ності, можливості укладення вигідних довгострокових контрактів тощо);

4) аналіз загрозливих чинників для підприємства: наявність умов, які унеможливлюють діяльність підприємства або значно її ускладнюють (наприклад, несприятливе законодавство, неврегульовані юридичні питання, ненадійні партнери, вихід на ринок потужного конкурента, орієнтація на товар, який має тимчасовий попит, несприятливі погодні прогнози, зниження попиту, поширення хвороб, проти яких немає ефективного засобу боротьби тощо).[32, 80]
Кваліфіковане застосування SWOT-аналізу дозволяє правильно зорієнтувати підприємство та його діяльність, обрати відповідні тактику і стратегію. Ця методика широко використовується в умовах ринкової економіки. У таблиці 5 зображено аналіз зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства «Вінісін». 
Таблиця 5 - SWOT-аналіз діяльності підприємства «Вінісін»

	Внутрішнє середовище

Зовнішнє середовище

	Сильні сторони (S)
	Слабкі сторони (W)

	Можливості (O)
	SO:

Напрацьована постійна база клієнтів, сильний бренд, висока якість виготовленої продукції за європейськими стандартами, наявність широкого спектра послуг, при досить високій купівельній спроможності цільової аудиторії дозволять збільшити прибутковість компанії.

Постійне впровадження новітніх технологій підприємства значно збільшить приплив нових клієнтів.

Вихід на нові ринки Євросоюзу дасть значнеий поштовх для подальшого розвитку виробництва і, як наслідок – збільшення прибутковості

	WO:

На даному етапі при стабільному попиті на товари підприємства втрата частини ринку є не такою критичною, а втрати в доходах не настільки значні.

Великі обсяги виробництва товарів дозволяють компенсувати втрати, пов'язані недостатньою кваліфікацією персоналу та підвищенням податкової ставки. І навпаки, при підвищенні доходності втрати набагато зменшаться.

При високій активності на постійних ринках збуту, навіть при дуже обмеженому використанні коштів і менш гнучкою щодо конкурентів ціновою політикою вдається зберігати стабільні обсяги продажів.

· 

	Загрози (T) 
	ST:

Ефективна система зворотного зв'язку з компаніями, що доставляють сировину, та ринками збуту дозволяє оперативно виявляти проблеми в фінансово-виробничій сфері та вживати відповідних  заходів щодо їх усунення.

- Якість продукції, яка випускається підприємством, повністю залежить від внутрішніх чинників, тому є можливість їх постійного контролю якості, а також підвищення ефективності роботи персоналу

	WT:

Необхідно втілити життя концепцію стратегічного бізнес-планування щодо більш ефективної роботи персоналу підприємства.

Потрібно сформувати нову систему заохочення персоналу, моральної мотивації та ввести елементи партисипативного управління.




Отже, як бачимо, навіть при формуванні нових загроз зовнішнього та внутрішнього середовища підприємство зможе втримати свої позиції на ринку, а при ефективному впровадженні нової системи планування та введення моральної мотивації і елементів партисипативного управління ризики будуть подолані.

2.4. Планування діяльності підприємства ТзОВ «Вінісін»

Після вивчення всіх ключових факторів впливу на процеси планування в ТзОВ «Вінісін» напрошується висновок, що важливим етапом вдосконалення планування є розробка конкретних ідей та заходів щодо оптимального впровадження комбінованої стратегічно-орієнтованої методики бюджетування.

При впровадженні системи бюджетування на підприємстві ТзОВ «Вінісін» з використанням комбінованої стратегічно-орієнтованої методики необхідно:

- по-перше, забезпечити прямий взаємозв'язок показників бюджетів із стратегічними цілями діяльності, застосовуючи можливості системи збалансованих показників підприємства;

- по-друге, максимально використати можливості діючої на ТзОВ «Вінісін» класичної методики планування, скорегувавши організаційну, фінансову і бюджетну структури відповідно до впроваджуваних бізнес-процесів та проектів;

- по-третє, бюджетна структура підприємства повинна складатися з бюджетів центрів фінансової відповідальності, бізнес-процесів, проектів і підсумкових планів, за допомогою яких об'єкт фінансового планування конкретизується за допомогою об'єкта бюджетування.

Запропонуємо загальний алгоритм планування підприємства «Вінісін»:

1) визначення цілей діяльності підприємства; 
2) розробка структури бізнес-процесів і проектів;
3) коригування організаційної структури підприємства; 
4) розробка системи збалансованих показників та нормативів; 
5) коригування фінансової структури;
6) коректування бюджетної структури, системи фінансових показників і методики бюджетування підприємтсва;
7) коригування плану рахунків та методики обліку;
8) уточнення структури бюджетного процесу підприємства; 
9) реструктуризація бюджетного відділу; 
10) безпосереднє здійснення бюджетного процесу; 
11) прийняття управлінських рішень за результатами аналізу виконання бюджетів.

За допомогою перших чотирьох етапів забезпечується зв'язок бюджетів із стратегічними цілями діяльності підприємства, з показниками, що відображають дані цілі, а також з бізнес-процесами та структурними підрозділами. На етапі коригування фінансової структури проводиться її перегляд у відповідності до бізнес-процесами та проектами підприємства, а потім заміна тих центрів фінансової відповідальності які збігаються з ними, на центри фінансової та проектної відповідальності.
Для ефективного управління діяльністю каналів продажів, фінансові показники бізнес-процесів групуються до бюджетів центрів фінансової відповідальності. На підставі бюджетів бізнес-процесів і проектів на ТОВ «Вінісін» формуються підсумкові, які складаються з бюджету доходів і витрат, інвестиційного бюджету, бюджету руху грошових коштів, прогнозного бухгалтерського балансу, балансу доходів і витрат
Загальну структуру оптимальної організації процесу планування для ТзОВ «Вінісін» представлено на  рис. 5.
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Рис. 5 Рекомендована структура організації процесу планування ТзОВ «Вінісін»
Дану структуру планування ТзОВ «Вінісін» слід розглядати в якості одного з найважливіших документів, що мають стратегічний характер. Вона передбачає визначення стратегічних орієнтирів і цілей розвитку господарюючого суб'єкта, основних напрямів і засобів їх реалізації в подальшій практичній діяльності.
Розділ 3. Рекомендації щодо удосконалення ефективності планування підприємства на сучасному етапі

Вся планова робота щодо управління підприємством має розпочинатися із встановлення критеріїв його діяльності та виокремлення з їхньої сукупності ключових критеріїв, що стануть підґрунтям політики подальшого його розвитку. На цьому етапі важливо визначити моменти, які потребують урахування: 
· забезпечення взаємозв'язку між плановими цілями; конкретизація планів і їх максимальне наближення до реальності і практичного втілення; 
· уникнення абстрактності, зменшення жорсткості і схематичності планів; 
· одночасна розробка кількох варіантів планів з моделюванням сценарію розвитку подій, з урахуванням прогнозованих чинників впливу; 
· зосередження уваги на ключових результатах, господарській діяльності; 
· урахування динамічності ринкових умов, технологічних, технічних і соціальних зрушень через адаптивність планів; 
· перехід від «мислення категоріями витрат виробництва» до «мислення, що відштовхується від результату»; 
· повідомлення планових завдань кожному працівникові на всіх рівнях управління; 
· достатня кваліфікованість і надійність розробників та виконавців планів.[30, 58]
Отже, таке підприємство, яке має у своєму арсеналі досконалий механізм планування, може не боятися змін, оскільки заздалегідь розробляє альтернативні варіанти планів. 
Планування ефективності виробництва спрямоване, насамперед, на виявлення і затвердження цілей і завдань підприємства, тобто вибору напрямку розвитку із детальним описом кроків, здійснення яких необхідне для виконання поставленої мети. Тому найпершим кроком є встановлення показників, на які має орієнтуватися будь-яка організаційна система з метою утримання відповідного рівня ефективності або забезпечення його постійного зростання. Тому отримання прибутку не може бути самоціллю, основним і єдиним критерієм ефективності діяльності. Це різностороння ситуація, у якій задіяні всі зацікавлені сторони, бажання та інтереси яких треба враховувати. З одного боку – це власники (акціонери), інвестори, наймані працівники, а з іншого – споживачі, постачальники, законодавчі органи, громадські товариства. Перші зацікавлені у примноженні прибутку, оскільки від його величини залежить розмір вкладеного капіталу у подальший розвиток і вдосконалення виробництва, привабливість для інвесторів та сума безпосередніх доходів працівників, які вони отримують у вигляді заробітної плати, премій, надбавок, а також створення сприятливих умов праці. Для інших сферою інтересів є не стільки прибуток, який отримує виробник, а сама його діяльність, виробнича, рекламна та збутова програми, продукт, який він випускає, його якісні параметри та ціна реалізації, система знижок та післяреалізаційне обслуговування.[14, 196]
Отже, концентрація уваги тільки на обмеженій кількості зацікавлених сторін, які зовні здаються найважливішими (зазвичай це акціонери і клієнти), ігнорування бажань і потреб решти, – ознаки короткозорості і виявлення наївності у сучасному, насиченому інформацією суспільстві. 
На сьогодні в реаліях української економіки одна з головних причин неефективної діяльності полягає в тому, що керівники підприємств пріоритетне місце віддали нарощуванню кінцевих результатів роботи, обминаючи соціальні аспекти діяльності. У зв'язку з цим втратився логічний взаємозв'язок комерційних і некомерційних критеріїв задоволення усіх зацікавлених сторін (насамперед споживачів, постачальників, інвесторів), створюється дисбаланс у плануванні фінансових (комерційних) і нефінансових (некомерційних) показників. [10, 29]
У цьому випадку під плановим критерієм пропонується розуміти ту ціль, що ставить перед собою підприємство, реалізація якої в повному обсязі забезпечить зростання ефективності його функціонування. Досвід господарювання доводить, що ніхто, крім самого підприємства, не зможе забезпечити високої віддачі в плануванні ефективності виробництва, оскільки тільки на ньому лежить відповідальність за формування планів із зазначенням варіантів розвитку. А тому підприємства, орієнтовані на споживача, мають озброїтися сукупністю комерційних і некомерційних показників. Останні сприяють досягненню перших і характеризують їх якість. Видається, що для підприємств мають бути притаманні такі основні комерційні показники: 
· виробнича програма;

· випуск високоякісних продуктів в асортименті і кількості, які задовольнятимуть вимоги споживача, підтримані платоспроможним попитом; 

· скорочення затратомісткості продукції;

· зниження витрат на виробництво продукції; 

· підвищення рентабельності виробництва; 

· покращення рівня платоспроможності підприємства, скорочення терміну оборотності оборотних коштів; 

· завоювання нових позицій на ринку та укріплення наявних, збільшення частки на ринку. [7, 155]
Тому, виходячи з даних показників, рекомендується така система некомерційних показників: 

– забезпечення випуску продукції для зручності транспортування; 
– гарантія стабільної роботи працівників, навіть у міжсезонний період, забезпечення належних умов праці; 
– удосконалення мотиваційного механізму, надання можливостей у професійному зростанні. [7, 156]
Залежно від умов і результатів господарювання кожного окремого підприємства, даний перелік показників може змінюватися. Наприклад, якщо рівень рентабельності не досягає запланованого, необхідно переглянути план собівартості і рентабельності, при недосягненні рівня обсягів виробництва звертаються до плану з обґрунтування виробничої програми т. д. Можна зауважити, що підприємство, яке прагне до ефективної діяльності, має дотримуватись співвідношення між своїми можливостями і запланованими цілями, тобто намагатися доводити витрати засобів і часу на планування до оптимального рівня. Крім того, необхідно усвідомлювати, що планові показники не є сталими величинами, вони потребують періодичного перегляду і коригування відповідно до досягнутого рівня. 

Висновки
В умовах сучасної ринкової економіки, жорсткої конкуренції, невизначеності та рухливості економічних процесів, нестабільної політичної ситуації на перше місце виходить ефективність планування виробництва підприємством товарів та послуг. Планування діяльності підприємства  повинно задовольняти конкретні потреби покупців, замовників чи споживачів і бути тісно пов'язаним з розробкою загальної стратегії розвитку підприємства, проведенням маркетингових досліджень, проектуванням конкурентоспроможної продукції, організацією її виробництва і реалізації, а також виконання інших функцій і видів внутрішньогосподарської діяльності.

Отож, в ході виконаного дослідження були отримані такі результати:

1. Планування роботи підприємства – це об’єктивно необхідний процес визначення певних цілей і напрямів його діяльності на певний період, а також необхідних засобів, способів та умов їх досягнення. Планування має на меті довгострокове забезпечення результативності підприємства і освоєння його нових можливостей.
2. Роль планування в діяльності підприємства не викликає сумніву, оскільки воно підвищує рівень організованості роботи і знижує ризики отримання негативних результатів. Існують кілька класифікацій планування діяльності підприємства, проте одна з ключових – це їх поділ на стратегічні, тактичні (оперативні) та поточні, або календарні. Одним із ключових видів планування є стратегічний план підприємства, оскільки саме він окреслює довгострокові орієнтири його подальшої діяльності.

3. Для ефективності планування діяльності підприємства слід дотримуватися ключових принципів економічного планування, а саме принципів єдності, безперервності, гнучкості, участі, оптимального використання ресурсів, збалансованості планів. Також в процесі планування використовуються наступні методи планування: ресурсний, статистичний, факторний, балансовий, економіко-математичний, графоаналітичний, нормативний.
4. В сучасних реаліях економічного життя чітко визначено механізм планування підприємства, який являє собою алгоритм певних взаємопов’язаних між собою кроків, починаючи від етапу аналізу реального становища підприємства на ринку і до контролю та моніторингу результативності діяльності підприємства за новими планами. Одним із важливих видів планів підприємства є бізнес-план, який є різновидом стратегічного фінансово-виробничого плану з деталізацією всіх основних заходів.

5. ТзОВ «Вінісін» - молоде і перспективне підприємство по виробництву килимового покриття і лінолеуму з міста Калуш Івано-Франківської області. Воно працює з 2008 року і за цей час досягло вагомих успіхів у своїй діяльності. На даний час на виробництві працює 449 працівників, його вироби мають високу європейську якість та проходять всю необхідну сертифікацію. На даний час підприємство вже вийшло за межі ринку Західної України в Білорусь і Молдову, а також триває активна робота по просуванню його товарів до країн Євросоюзу.
6. Основні фінансові показники ТзОВ «Вінісін» відзначаються постійним ростом, стабільністю та розвитком. На підприємстві постійно збільшується валовий випуск продукції, зростає прибуток і відповідно заробітна плата його працівників. Зменшується кредиторська заборгованість підприємства та йде цілеспрямована робота по оптимізації виробництва з метою зниження собівартості виробів, що їх виготовляє підприємство.

7.  SWOT-аналіз зовнішнього та внутрішнього середовища даного підприємства засвідчив, що навіть при формуванні нових загроз зовнішнього та внутрішнього середовища ТзОВ «Вінісін» зможе втримати свої позиції на ринку, а при ефективному впровадженні нової системи планування та введення моральної мотивації і елементів партисипативного управління ризики будуть подолані.
8. Головні рекомендації щодо вдосконалення організації планування ТзОВ «Вінісін: по-перше, забезпечити прямий взаємозв'язок показників бюджетів із стратегічними цілями діяльності, застосовуючи можливості системи збалансованих показників підприємства; по-друге, максимально використати можливості діючої на ТзОВ «Вінісін» класичної методики планування, скорегувавши організаційну, фінансову і бюджетну структури відповідно до впроваджуваних бізнес-процесів та проектів; по-третє, бюджетна структура підприємства повинна складатися з бюджетів центрів фінансової відповідальності, бізнес-процесів, проектів і підсумкових планів, за допомогою яких об'єкт фінансового планування конкретизується за допомогою об'єкта бюджетування.
Таким чином, впровадження даних рекомендацій дозволить  набагато підвищити ефективність планування діяльності досліджуваного підприємства та здійснювати постійний контроль за виконанням бюджетів, всіх окреслених планів, бізнес-проектів тощо.
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